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Predstavenie
spolocnosti

Sme vyznamnym postovym
operdatorom, registrovanym na
Postovom regula¢nom urade.
Postové zdsielky a reklamné letaky
distribuujeme po celom Slovensku.

Disponujeme najmodernejsimi
tlacovymi technolégiami a sme
najvac¢sim producentom postovych
zdsielok na ¢eskom a slovenskom
trhu. Nase postové a tlacové
sluzby vyuzivaju predovsetkym
banky, telekomunikaéni operdtori
a spolo¢nosti poskytujice sluzby
verejnych sluzieb. Prostrednictvom
nasich dcérskych spolocnosti
poskytujeme aj sluzby priameho
marketingu.
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/hodnotenie roka
vybranymi riaditelmi kldcovych
divizii spoloCnosti

Branislav Nikolini

riaditel divizie doruc¢ovania

Rok 2022 bol z pohladu adresnej distribucie v rdmci distribu¢nej siete Cromwell poznaceny
poklesom distribuovanych zdsielok oproti roku 2021 o viac ako 2,2 mil. ks na Uroven

23,48 mil. ks. Tento pokles pri udrzani pomeru pdrovania zdsielok do siete Cromwell

a udrzanim obsadenosti distribu¢nych sektorov dorucovatelmi bol spdsobeny znizenym
poc¢tom zdsielok klientov uréenych na dorucovanie v nasej sieti aj v sieti Slovenskej posty.
Hlavnym dévodom poklesu poctu zdsielok, ktoré su distribuované cez oba vyssie uvedené
distribu¢né kandly, je trendovo znizujuci zdujem o printovd formu komunikdcie na ukor
elektronickych foriem.

V rdmci neadresnej distriblcie pokracuje trend znizovania poctu letdkov distribuovanych v siefi
Cromwell na Urover 660 mil. ks za cely rok 2022. Uvedeny pokles distribuovanych materidlov
nemal negativny vplyv na urover kvality distribucie a Cromwell si dokdzal udrzat svoje
popredné miesto v rdmci relevantného trhu neadresnej distriblcie.

Martin Seliga
riaditel divizie Cromwell Print

Konflikt na Ukrajine sposobil rast cien energii, preto sme okamzite zacali reagovat
postupne prehodnocovat energetickd ndrocnost nasej vyroby. Investovali sme preto do
opatreni na Setrenie elektrickej energie, Co sa pozitivne odrazilo na ndkladoch. Podarilo sa
ndm odoldvat infla¢nému tlaku zo strany doddvatelov a ku koncu roka sa situdcia postupne
zastabilizovala.

Vo vyrobe sme dalej pokracovali vo vyvoji auditnych systémov pre strojové balenie zdsielok
a ziskali sme nové technoldgie, ktoré ndm umoznili ziskat' a spracovat nové zdkazky.

Rok 2022 hodnotim ako rok ndrocnych zmien, ktorym sme Uspesne celili. Bol vyzvou pre nds
vSetkych a rdd by som podakoval kolegom, za ich prinos a energiu zdolat aj fazsie casy.
Napriek véetkym okolnostiam sme splnili o¢akdvania nasich zdkaznikov a akciondrov.



Cromwell infrastruktura

Vlastnd pobockovd siet' s plnym materidlovo-technologickym vybavenim distribu¢nych
pobociek vo vsetkych regidnoch Slovenska: Bratislava, Trnava, Trencin, Nitra, Zvolen,
Ziling, Poprad, Presov, Kosice.

DISTRIBUCNYCH CENTIER
NA SLOVENSKU

Cromwell v ¢islach

23,48
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278,3
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Komplexné zabezpecenie
vasej komunikacie

/-— @ 1. Koncept
2. Cielovd skupina

—_— ‘ 3. Produkcia
—_— @ 4. Dorucenie

5 Spdtnd vazba

Obchodné podiely

Spolocnost je vlastnikom nasledujucich obchodnych podielov:

Podiel v spoloc¢nosti
, 2 PEKNA
PEKNA MODRA s.r.o. 100 % MODRA

Kolos s.r.o. 100 % Z KOLOS
COPY GENERAL ONSITE SERVICES s.r.o. 50 % COPY GENERA/L
2 s

AZ Prima spol. s.r.o. 100 % /\:\A@ e

S\






Nase sluzby

Organizacna struktira 18

Financie 20

Hodnoty 24



Nase sluzby

Cromwell B>slsis =

Tla¢ dokumentov

Wrapping, obdlkovanie a féliovanie

Kompletny outsourcing spracovdvania dokumentov
Sluzby e-billingu a archivdcie

DTP sluzby

$odvod il

S

- Adresné dorucovanie
- Neadresné dorucovanie
-3 POSTcomfort

-» Geomarketing

Cromol [ ®

-> Ddta a ddtovd analytika
-> Stratégia a kreativa DM kampani
- Vernostné kluby a programy

- Online a mobilny marketing




Lider

v oblasti printovych
technologii a inovacii

Technologické zdzemie

Plnofarebnd tla¢ - 2 kontinudlne
farebné digitdine tlacové linky
Canon ColorStream 3500 Z

a Océ JetStream 1500 s kapacitou
az do 3 500 000 stran za den

v plnej farbe.

Ciernobiela tla¢ - 2 kontinudlne
digitdlne tlaciarne Océ VarioStream
7650 s kapacitou az 1725 000
stran za den v Ciernej farbe.

Plnofarebnd hdrkovd tla¢ -
obojstranne az do 300 g/m?
(Canon imagePRESS C6011).

3 obdlkovacie linky na okienkové
obdlky s kapacitou 686 400
obdlok denne.

3 obdlkovacie linky s moznostou
dynamickej potlace s kapacitou
864 000 obdlok denne.

Triediaca linka.
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Predprintové sluzby

layouting,

DTPprdce,

spracovanie databdz,

optimalizdcia obsahu zdkaznickych ddt,

reporting ddt.

Tlacové sluzby

- Ciernobiela tlag,
-> plnofarebnd tlag,

- kombindcie ofsetovej a digitdinej tlace.

Cromwell Bl




Obalkovacie sluzby

> wrappové obdlky,

- okienkové obdlky,

- dorucenkové obdlky,

-3 ru¢né obdlkovanie (aj 3D predmetov),

- automatizované obdlkovanie.

Postprintové sluzby

féliovanie, triedenie, zvazkovanie, falcovanie, kompletizdcia,
priprava sprievodnych dokladov na postuy,
reporting,

skenovanie dokumentov.
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Najvacsi

alternativny postovy
operator na Slovensku

Adresne pre vds dorucime
postové zdsielky priamo
do schrdnok obyvatelov.

Kvalita a dlhoro¢né skisenosti.

Vlastnd distribu¢nd siet vo viac
ako 1 800 obciach na celom tzemi SR.

Starostlivo vyberani a skoleni
dorucovatelia.

Dorucovanie v piatich 2-dhovych
cykloch v rdmci mesiaca vrdtane
vikendov a $tdtnych sviatkov.

Transakené zasielky Marketingové zasielky
Bankové vypisy, faktury, ucty, Propagacné a reklamné materidly,
financny vykaz, kore$pondencia brozury, kataldgy, prospekty, pozvdnky.

alebo aj napr. drobny predmet.

Potvrdené zasielky

Danové vymery, rozhodnutia
o poplatkoch, pokuty, upomienky.



Benefity sluzieb
adresnej distribucie:

- profesiondlny a stabilny tim zamestnancov s dlhoro¢nymi
skisenostami,
- Track & trace - sledovanie dorucovania zdsielok,

- report o dorucovani - v elektronickej podobe az na
droven jednotlivej zdsielky,

- produkcia zdsielok a dorucovanie 7 dni v tyzdni (pocas
vikendov qgj sviatkov),

-3 klientska zéna,

- atraktivha a konkurenénd cena.




POSTcomfort

Komplex ndsad a modernych,
inovativnych a komfortnych
postovych sluzieb




Virtualna tlaciaren

- Zasielanie postovych zdsielok
elektronickou formou.

- SW ndstroj pre hromadné
zasielanie kore§pondencie.

Predplatené obaly

- Predplatend obdlka pre jednoduché
odosielanie dokumentov a ich
origindlov.

- Cena zahria obal aj dorucenie.

- Odovzdanie do odkladacich
schrdnok alebo ich vyber formou
zbernej jazdy.

Potvrdené zasielky

- Dorucovanie délezitych pisomnych
ozndmeni s potvrdenim
odoslania a dorucenia.

- Danové vymery, rozhodnutia
o poplatkoch, pokuty, upomienky.

Zberné jazdy

- Pravidelny systém zberu
a odovzddvania doslych zdsielok.

- Prehladnd evidencia cez web alebo
aplikdciu v mobile.

Odkladacie schranky

- Siet schrdnok a boxov - miesta pre
odkladanie zdsielok.

- Umiestnenie na blizkych
a dostupnych miestach.

Podatelna

- Spracovanie doslej
a odchddzajucej posty.

- Virtudlna tlaciaren.
-» Evidencia, skenovanie.

-3 Web rozhranie.



Spolahlivy

partner v neadresnom dorucovani

Klientska zéna

-> Online objedndvkovy systém. = Report o dorucovani.

= Mapovy portdl. -> Fakturdcia.

-» Podklady k zrealizovanej distribucii. =3 Online reklamacdny systém.

° 7 ° ’

Geomarketing Spolahliva kontrola

= Priprava efektivnych distribu¢nych = Spolo¢nd kontrola priamo v teréne
pldnov. za ucasti zdstupcov oboch strdn.

- Cielenie na rézne skupiny ludi vdaka - Kontrola prostrednictvom mobilnej
moznosti vyuzitia viacerych typov aplikdcie ControlGO - monitoring
socio-demografickych ddt ako, a fotodokumentdcia dorucenia
vekovd struktira, hustota obyvatelstva, prostrednictvom mobilného
zamestnanost, kipna sila a bonita. zariadenia.

\_




Priamo

na vasich zdakaznikov

Sme unikdtni a individudlni - aj priamy
marketing presne takto komunikuje.

Kazdému adresdtovi umoznuje dorucit jedineénu ponuku, ktord zohladruje jeho:
preferencie (segmentdcia),
spotrebitelskd histériu
(vernost a kluby),
lokalitu, v ktorej Zije
(geomarketing).

Specializujeme sa na:

stratégiu a tvorbu DM kampani,
online a mobilny marketing,

produkciu marketingovych zdsielok,

skenovanie, digitalizdcia, homologizdcia, verifikdcia,

>
>

>

-» ddta a ddtovd analytika,
>

> telemarketing,

>

vernostné kluby a programy.



Organizacnd
struktura

Divizia

obchod

riaditel divizie Obchodu

Usek

(o] T, T.1. [T
a marketingu

veduci Useku obchodu
a marketingu

Oddelenie tlace
sales manager

sales manager

Marketing

Oddelenie adresného
doruéovania
veduci Useku obchodu
a marketingu

Oddelenie neadresného
dorucovania
sales manager

Oddelenie logistiky
veduci oddelenia

Valné zhromazdenie

Dozorna rada

Predstavenstvo

Generalny

riaditel’

Usek produkcie, logistiky,
reportingu a kvality doruéovania
veduci Useku produkcie, logistiky,
reportingu akvality doruc¢ovania

Oddelenie pripravy
doruéovania
manazér produkcie

Oddelenie kontroly kvality
manazér kontroly

Divizia

dorucovanie

riaditel divizie Doru¢ovanie

Usek Dorucovacej siete
veduci Useku
Dorucovacej siete

Area Vychod
(ZV, PP, PO, KE)
area manazér lychod

Area Zéapad
(TT, TN, NR, ZA)
area manazér Zdpad

Usek vyvoja
a prevadzky
SW a HW
rieseni

Area Zapad
(BA)
veduci Useku

Dorucovacej siete



Divizia

Divizia
vyroba

IT

riaditel divizie Vyroby IT Manager

Oddelenie
spravy IT

Usek

Preprint

veduci Useku
Preprint

veduci Useku

Print
Layouting Priprava Oddelenie technologickej

tlace pripravy Tlaée a
Kalkulacii
veduci oddelenia

IT Print
Wrapping Digitalna Harkova
Tlaé Tlaé vyroba

Dokonéovacia Variostream

Divizia

BackOffice

riaditel divizie BO

Ekonomické
oddelenie

veduci oddelenia

Persondlno

mzdové oddelenie
veduci oddelenia

Centralny sklad
divizie Vyroba
veduci oddelenia

Postovy
podaj

Sort
Oddelenie technickej

udrzby
manazér udrzby strojov
a zariadeni

Kern

Oddelenie
controllingu
veduci oddelenia

Oddelenie spravy
majetku a udrzby
veduci oddelenia

Usek

Postprint

veduci Useku

Postprint
Ruéné balenie
zasielok
Digitalizacia
dat
Lettershop



FiInancné
ukazovatele

2022 2021

RENTABILITA TRZIEB 0,08

CELKOVA LIKVIDITA 1,73

KOEFICIENT ZADLZENOSTI 1,29

RENTABILITA VLASTNEHO KAPITALU 0,56




Kltucové ukazovatele vo vykaze ziskov a strat

v EUR v EUR
Vynosy 44 369 979 43 936 349
Naklady 40 880 513 41532 506
Hospoddrsky vysledok 3489 466 2403 843
Obchodnd marza 135778 140 625
Vyroba 43 034 688 42 682 899
Vyrobnd spotreba -26 581974 -25 061169
Osobné ndklady -8 904 615 -8 878 096
Ostatné prev. ndklady (vynosy) netto -3393 621 -6 064 479
Vysledok hospodarenia z hospodarskej ¢innosti 4 290 256 2819780
Vysledok hospodarenia z financnej ¢innosti 119 069 163 010
Vysledok hospoddrenia z mimoriadnej ¢innosti 0 1]
Utovny vysledok pred zdanenim 4 409 325 2982790
Dan 21 % 610 362 898 746
Odlozend dan 21 % 309 497 -319 799

Hospoddrsky vysledok za u¢tovné obdobie po zdaneni

3 489 466

2403 843

0

0




Vlastné imanie

Polozka viastného imania k 31.12.2022 k 31.12. 2021
Zdkladné imanie 1000 000 303971
Ostatné kapitdlové fondy 0 2 800 000
33!;%2?'/ rezervny fond (nedelitelny fond) z kapitdlovych 200 000 607 942
Ocenovacie rozdiely z precenenia majetku a zdvazkov 1476102 495 014
Statutdrne fondy a ostatné fondy 22133 22133
Nerozdeleny zisk minulych rokov 0 3566 278
Neuhradend strata minulych rokov 0 -5142 345
Vysledok hospoddrenia bezného uc¢tovného obdobia 3489 466 2 403 843

Vlastné imanie 6 187 701 VAVASYRSYAS



KlGicové ukazovatele majetku a zavazkov

v EUR v EUR
Dlhodoby hmotny a nehmotny majetok 6 516 218 9 344126
Dlhodoby finan¢ny majetok 6 303738 4928 362
Zdsoby 724193 921327
Pohladdvky a iné aktiva 13 442 010 12773 417
Finan¢né ucty 355713 1770183
Maijetok spolu 27 341872 29 737 415
Vlastné imanie spolu 6187 701 7792 576
Z&vazky a casové rozlisenie spolu 21154171 21944 839
Vlastné imanie a zdvazky spolu 27 341872 29 737 415

NAVRH NA ROZDELENIE HOSPODARSKEHO VYSLEDKU

V obdobi od 1. 1. 2022 do 31. 12. 2022 dosiahla spolo¢nost hospoddrsky vysledok po zdaneni vo
vysSke 3 489 466 EUR. Jediny akciondr rozhodol o nasledovnom rozdeleni zisku:

= vyplatenie dividendy jedinému akciondrovi

VYSKUM AVYVO)J
Spolo¢nost v roku 2022 nevykondvala ¢innost' v oblasti vyskumu, 1. j. nemala Ziadne vydavky na
tdfto Cinnost.

AKCIE
Spolocnost v roku 2022 nenadobudla vlastné akcie ani akcie materskej spolocnosti.

ORGANIZACNE ZLOZKY
Spolo¢nost nemd zriadenud organiza¢nu zlozku v zahranici.

UDALOSTI, KTORE NASTALI PO DNI, KU KTOREMU SA ZOSTAVUJE UCTOVNA ZAVIERKA
Spoloc¢nosti nie su zndme ziadne iné skutocnosti, ktoré vznikli po dni, ku ktorému je zostavend
uc¢tovnd zdvierka, ktoré by vyznamnejsim spdsobom menili vysledky Gctovnej zdvierky za rok
2022, resp. by vyznamnejsim spdsobom ovplyvnili ¢innost spolo¢nosti v nasledujucich u¢tovnych
obdobiach.



Nase hodnoty

v oblasti zamestnanosti
a zivotného prostredia

Vplyv c¢innosti uctovnej jednotky na
zamestnanosft

Spolo¢nost poskytuje na trhu prdce uz
dlhodobo stabilné pracovné miesta pre
takmer 200 zamestnancov na hlavny
pracovny pomer a viac ako 3 200
pracovnikov na Dohody mimo pracovného
pomeru vo vsetkych regiénoch Slovenska.
Pocet zamestnancov spolo¢nosti sa v
uplynulom desatroci vyrazne nemenil, ¢o

je dokazom stability persondlinej politiky
zamestndvatela.

Vplyv éinnosti uctovnej jednotky na
zivotné prostredie

Spolo¢nost je poévodcom odpadov

vrdtane nebezpecnych odpadov.

Je prevdadzkovatelom stredného zdroja
znetistovania ovzdusia a spliia definiciu
povinnej osoby v zmysle zdkona o obaloch.



V rdmci svojich ¢innosti v obmedzenej
miere skladuje a pouziva nebezpelné
chemické latky.

Spolo¢nost si pIni v8etky povinnosti
vyplyvajuce z platnych legislativnych
predpisov v oblasti zivotného prostredia
(zabezpecenie skladovacich a
manipula¢nych ploch, suhlasy, povolenia,
hldsenia).

V rdmci vykondvania internych a externych

auditov sa vykondva i hodnotenie
dodrziavania legislativnych predpisov a su
prijimané ciele a programy na zlep$enie
jestvujuceho stavu i nad rdmec platnej
legislativy.

Zo strany §tdtnych kontrolnych orgdnov
neboli spolo¢nosti ulozené doteraz Ziadne
sankcie ani ndpravné opatrenia.



Sidlo a vyroba
Cromwell a. s.
Lamadskd 22

841 03 Bratislava 42
+421 269 203 211
cromwell@cromwell.sk

Office
Krasovského 14

851 01 Bratislava

+421 269 203 211
cromwell@cromwell.sk

Sklad

Pri Sajbdch 1

831 06 Bratislava
+421 918 348 117
sklad@cromwell.sk

Sorting
Agdtovd 22

844 03 Bratislava
+421269 203 211

Bratislava
Lamadskd cesta 22
841 03 Bratislava
+421 918 708 707

pobocka.bratislava@cromwell.sk

Trnava
Bratislavskd 8
917 02 Trnava
+421 918 348 120

pobocka.trnava@cromwell.sk

Trencin

L. Stdrka 16

911 05 Trencin

+421 918 701 943
pobocka.trencin@cromwell.sk

Nitra
Vasinova 61

949 01 Nitra
+421 905 323 017

pobocka.nitra@cromwell.sk

Zilina
Bdnovskd cesta 11
010 01 Zilina

+421 918 348 150

pobocka.zilina@cromwell.sk

Zvolen

Lieskovskd 616

960 01 Zvolen

+421 918 348 190
pobocka.zvolen@cromwell.sk

Poprad
Teplickd 4

058 01 Poprad
+421 918 348 180

pobocka.poprad@cromwell.sk

Presov

K Surdoku 9

080 01 Presov
+421 905 706 937

pobocka.presov@cromwell.sk

Kosice

Rampovd 5

040 01 KoSice

+421 905 162 621
pobocka.kosice@cromwell.sk

www.cromwell.sk

Podpisy statutdrneho orgdnu

V Bratislave, 17. 7. 2024



